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DESARROLLO, CAPITAL HUMANO Y
COOPERACION INTERNACIONAL

CaroL PINTO AGUERO BaRRiA*

El propésito de este trabajo es revisar somera-
mente algunos antecedentes relativos a las si-
guientes materias:

¢ El Capital Humano como factor de desarro-
lo**,

¢ Laincidencia de la Cooperacién Internacio-
nal en la formacién o en el incremento cuan-
titativo y cualitativo de dicho capital.

® La experiencia de la Agencia de Coopera-
cién Interpacional de Chile (AGCI) en la
gestion de los componentes de cooperacién
internacional destinados a la formacién o
perfeccionamiento de capital humano.

Capital bumano y desarrollo

Es sabido que uno de los factores indispensables
para el desarrollo de una nacién, o de cualquier
economia, es la disponibilidad de capital; es
decir, de un conjunto de elementos que permi-
tan generar los bienes y servicios que las perso-
nas y la sociedad requieren para la satisfaccién
de sus multiples necesidades o para la solucion
de sus diversas carencias de todo orden.

Actualmente también se sabe, y es ya de amplio
conocimiento, que en el analisis econdémico
contemporaneo se identifican distintos tipos de
capital.

Esos distintos tipos de capital van mucho mas
alla de lo que implicaban los conceptos anterio-
res. En las pasadas conceptualizaciones econd-
micas se reconocia como capital s6lo a aquellos

* Jefe del Departamento de Recursos Humanos v Becas
de la AGCL Una primera version de este trabajo fue expues-
ta en el Segundo Curso Internacional de Gestién de Coope-
racién que, con la cooperacién de la Organizacion de Esta-
dos Americanos (OEA), patrocinado por AGCI ¥
organizado por el Instituto de Estudios Internacionales de
la Universidad de Chile, fue realizado en Santiago entre los
dias 19 a 30 de octubre de 1998.

bienes elaborados por el hombre con la expresa
finalidad de que posibilitaran la produccién de
otros bienes; o sea, lo que se conoce como
capital fisico (edificaciones para usos industria-
les o comerciales, maquinarias, herramientas).

Hoy, junto con el tipo recién indicado, el anili-
sis econémico identifica también estas formas
de capital: Capital Humano, Capital Cultural,
Capital Natural, Capital Institucional y Capital
Financiero

Este tipo de capital, que se ha dado en denomi-
nar capital humano, no es otra cosa que las
personas que estan en condiciones de contri-
buir al bienestar y progreso de la sociedad, o de
la humanidad, con algo que excede sustancial-
mente al aporte de su mera capacidad de reali-
zar trabajos fisicos y mentales rutinarios.

Es decir, son las personas con conocimientos y
habilidades avanzadas: pero también, v de
modo determinante, que ejercen ciertas actitu-
des en el cumplimiento de sus responsabilida-
des: creatividad, iniciativa, espiritu de apertura
a las innovaciones y asimilacién de las mismas.

Igualmente, y de manera muy importante, com-
portamientos éticos. La ética es fundamental
para el buen funcionamiento de una economia
moderna. En buena medida, en los origenes de
la crisis asiatica hay fallas éticas.

El analisis econémico, por otra parte, permite
afirmar que —en la realidad actual- el factor mas
decisivo de desarrollo* es el capital humano.

Por ejemplo, el Premio Nobel de Economia,
Robert Barro, es uno de los economistas que ha

** El término “desarrollo” aqui se emplea en su sentido
integral o de desarrollo humano. Es decir, como un proceso
que comprende un crecimiento econémico acelerado y
autosostenido, una mayor equidad, una mas solida sustenta-
bilidad y, en suma, mayor y mejor calidad de vida.

REVISTA DIPLOMACIA ENERO-MARZO 1999 iz




elaborado muy sélidas demostraciones de este
aserto (1).

No obstante la trascendencia para el desarrollo
que dicha forma de capital tiene en el presente,
es posible avizorar que su importancia sera cada
vez mayor hacia el futuro previsible.

Como lo expresara en uno de sus trabajos el
prospectivista chileno Domingo Urra (2):

La gran materia prima del presente y del
futuro avizorable son los recursos de la
inteligencia.

Este es el factor que genera nuevas fronte-
ras, las que desplazan a las gastadas o su-
peradas delimitaciones geopoliticas o fisi-
co-geograficas, por efectos de una
irreversible realidad del ser humano que
acrecienta dia a dia el potencial de su
mente creadora.

Es verdad que lo precedentemente recordado
es ya bastante conocido, y es por ello que en
nuestra época practicamente todos los paises
asignan la mas alta prioridad a sus esfuerzos de
desarrollo, dado que ella es la via para formar
capital humano.

Sin embargo, el problema de ideas muy sabidas
o excegsivamente repetidas es que el hecho mis-
mo de su extendida difusion o reiteracion las va
desgastando en su potencial de activar la per-
cepcién de todas las implicancias y alcances que
ellas significan o contienen.

Por lo que se acaba de expresar, es Util citar
algunos antecedentes que facilitan calibrar o
mejor visualizar en toda su profundidad y tras-
cendencia lo expuesto.

Hace pocos meses, el también Premio Nobel de
Economia, Gary Becker (3), ilustraba de esta
manera lo que aqui se plantea:

o El Capital Humano es el tipo de riqueza mas
importante en Estados Unidos y en todas las
naciones desarrolladas.

¢ Se estima que el valor del capital humano en
los paises desarrollados equivale a tres o cua-
tro veces el valor de todas las otras formas de
riqueza.

e El crack de la Bolsa de Nueva York, en 1929,
provocd un colapso econdémico en Estados
Unidos, y en el mundo, cuyos efectos se pro-
longaron hasta 1941.

o El crack de octubre de 1987 caus6 las mayores
pérdidas financieras de toda la historia de
Estados Unidos, las que fueron muy supe-
riores a las de 1929.

o Este crack significé pérdidas por un billon de |
délares* y redujo la riqueza financiera de
U.S.A. en 8,0 por ciento.

e Sin embargo, el Gnico efecto sobre el empleo
fue la disminucién de su nivel en las activida-
des de corretaje bursatil, en la produccion y
comercio de autos de lujo, joyas y pinturas.

¢ La diferencia de efectos entre ambas crisis
radica en que la mayor disponibilidad de
capital humano y su actual papel decisivo en
la economia, determiné que sélo se afectara
el 2,0 por ciento de la riqueza total de Esta-
dos Unidos y que esta Nacién confiara en el
potencial del capital indicado para lograr su
recuperacién econémica.

Desde otra perspectiva, en un analisis de hace
algunas semanas se recordaba lo que Nicholas
Negroponte plantea en su libro Being Digital

(4):

» Hay que diferenciar entre bienes elaborados
con bits (informacién y conocimientos), de
los que se elaboran con atomos (productos
fisicos y fletes).

e Es probable que dentro de pocos anos el
valor econémico de los bienes elaborados
con bits supere al de aquellos producidos
con atomos.

Sin perjuicio de lo que sea la apreciacién del
lector en cuanto a Jo mucho o poco elocuentes
que sean los ejemplos anteriores-para apreciar:
en todos sus alcances la importancia del capital
humano como factor de desarrollo, en opinios
del que escribe quien expresa mejor ello es ourw
destacado economista norteamericano: George
Gilder (5).

¢Qué dice Gilder?

El plantea que, con la elaboracién de la Teoria
Cuintica la humanidad dispuso del instrumen-
to que le ha permitido penetrar hasta las més
reconditas interioridades de la materia. Sumer-

* El término billén se utiliza aqui en su significacidén
hispanica: un millén de millones.
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girse en un hurgamiento profundo de las entra-
nas del microcosmos.

Agrega que, igualmente, es esta teorig la que
permite saltar al espacio exterior y explorar los
més remotos confines del Universo. Emprender
una vasta € inconmensurable senda —de inima-
ginables proyecciones— a través del macrocos-
mos.

Senala que antes de la Teoria Cuéntica la base
del poder, la riqueza y el bienestar de las nacio-
nes estaba constituida por la extensién de sus
territorios, la dotacién de recursos naturales,
los contingentes de trabajadores y la disponibi-
lidad de una fuerza que protegiera los elemen-
tos anteriores.

Luego destaca que después de la Teoria Cuin-
tica la base del poder, la riqueza y el bienestar
radican s6lo en la siguiente ecuacién:

Conocimientos + Ideas + ...
de arena”.

“Un poquito

Desarrollo, globalizacién y capital humano

Conforme a lo anterior, es improbable que ac-
tualmente alguien cuestione lo indispensable
que es, para el desarrollo de cada pais, concen-
trar el maximo de esfuerzos en incrementar
cualitativa y cuantitativamente su dotacién de
capital humano.

Sin embargo, mas de alguien —en paises de
mayor o mediano desarrollo relativo— puede
cuestionar el por qué hacer esfuerzos para lo-
grar lo indicado mediante formacién en el exte-
rior.

Obviamente, una primera consideracién acerca
de tal cuestionamiento es la constatacién que
siempre habra algtin campo del conocimiento
que, en alguna parte del mundo distinta al pro-
pio pais, estard mas avanzado.

En consecuencia, y pese a las formidables posi-
bilidades que brinda hoy la telematica para ac-
ceder a conocimientos en las mas remotas fuen-
tes, sera indispensable enviar a recursos
humanos altamente calificados de una nacién a
formarse o perfeccionarse en aquellos lugares
en que exista ese conocimiento avanzado.

Esto, por cuanto hay necesidades de interac-
cién personal, de experiencias compartidas

que, felizmente, todavia ningtin medio de con-
tacto remoto puede sustituir.

No obstante, mas alld de esa primera razén y
—tal vez— més importante que ello, otra podero-
sa razén es la realidad globalizada de nuestro
mundo actual.

Por esto, conviene detenerse un momento para
echar un vistazo a las relaciones entre desarro-
llo, globalizacién y capital humano.

La crisis que experimentan las naciones del
Sudeste Asiatico y la Federacion Rusa, y las con-
siguientes turbulencias econémicas que estin
actualmente afectando a los diversos paises del
planeta, han determinado el surgimiento de
algunas opiniones que plantean que el proceso
de globalizacién estaria evidenciando su negati-
vidad y colapsando.

Desde el punto de vista de quien esto escribe, el
proceso de globalizacién es un hecho de Ia
realidad y no el resultado de la voluntad indivi-
dual de determinados agentes sociales ni aun
de una extendida voluntad colectiva de un vasto
conglomerado de ellos.

4

La instantaneidad de las comunicaciones, la
densidad y facilidad de transportes y la expedi-
cién y rapidez con que se puede intercambiar
informacién y activar decisiones y acciones en-
tre los mas distintos y opuestos puntos del pla-
neta, hacen de la globalizacién un elemento
inescapable de la realidad.

El proceso de globalizacién, ademas, no es un
hecho nuevo.

El ya se vivié, por ejemplo, en Europa, cuando
—guardando las proporciones— también la ma-
vor facilidad de contactos y de mutuo conoci-
miento entre los pueblos de ese continente co-
menzd a hacer anacrénicas las Ciudades-Estado
v las numerosas otras formas de unidades geo-
politicas en que el mismo estaba fragmentado y
compartimentalizado.

En nuestra realidad contemporanea es un he-
cho que, por efectos de las facilidades de despla-
zamiento, de intercomunicacién y de interac-
cion telematica:

¢ Los diversos pueblos de la tierra estdn hoy
muy préximos los unos de los otros.

¢ Se ha generado una densa red de relaciones
de todo tipo: cientificas, tecnoldgicas, educa-
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cionales, econémicas, sociales, politicasy cul-
turales; y, en definitiva,

¢ El mundo realmente se ha estrechado; se ha
empequeniecido en términos factuales en
una medida, pocos anos ha, inimaginable.

Pueden ilustrar esta visién de la realidad que
comentamos las proyecciones que se hacen so-
bre la magnitud de los flujos turisticos interna-
cionales para fines de la préxima década. De
acuerdo a estas proyecciones se estima que di-
chos flujo alcanzarian a magnitudes del orden
de los 1.200 a 1.400 millones de personas hacia
el afio 2010 (6).

Si tal es la realidad actual, se puede sostener que
la necesidad de cada nacién de insertarse lo mas
amplia y plenamente posible en el proceso de
globalizacién es una condicién indispensable
de desarrollo.

En consecuencia, en un mundo globalizado la
sola formacién interna del capital humano de
un pais es insuficiente.

Es imprescindible un masivo perfeccionamien-
to en el exterior, a lo menos, del segmento més
altamente calificado del capital humano nacio-
nal.

La farmacién en el exterior posibilita compene-
trarse con otras formas de ser, de ver y de hacer.

Implica, como ninguna otra experiencia de
contacto o exposicién a realidades nacionales
distintas a las propias, la posibilidad de compe-
netrarse con otras culturas y mentalidades y de
entenderlas.

Es por tanto un desafio para paises como los
nuestros, que estamos empefados en alcanzar
un estado de desarrollo, lograr que una propor-
cién cada vez mayor de nuestros recursos huma-
nos méas altamente calificados acceda a oportu-
nidades de formacién y perfeccionamiento en
el exterior.

En relacién alo que se esti recordando, es intere-
sante comentar la visién y experiencias de nacio-
nes que hoy se reconocen como desarrolladas.

Por ejemplo, el pasado mes de septiembre vino al
pais una misién del Estado de Victoria, de Austra-
lia, integrada por autoridades de todas sus institu-
ciones de educacion superior y presidida por su
Ministro de Educacién, Phil Honeywood.

El Ministro Honeywood, entre otros conceptos

relevantes contenidos en sus planteamientos,
sostuvo que (7):

¢ El conocimiento es el bien negociable del
futuro.

» El aprendizaje continuo es un medio para
asegurar que los paises tengan un lugar en el
“Nuevo Orden Global”,

e La globalizacién esta fijando el rumbo de
nuestras instituciones educativas.

e FEl actual Director de la UNESCO ha afirma-
do que: La funcién cultural de la Universidad
va de la mano no sélo de la investigacién
cientifica y humanistica, sino también de la
dimensién internacional.

» Desarrollar la percepcién de los pueblos y
sociedades del mundo de hoy debe ser una
de las funciones basicas de las universidades.

¢ Australia, y especialmente Victoria, estin em-
pefiadas en la internacionalizacién de su
educacién superior mediante:

~ FEl dar contenido internacional a los pla-
nes de estudio.

-~ El intercambio internacional de académi-
cos y estudiantes.

— El desarrollo de programas de coopera-
cién internacional.

¢ Especificamente, para internacionalizar los
Curricula se han mcorporado como compo-
nentes de los mismos:

— Estudios de idiomas y contenidos interna-
cionales correspondientes a diversas areas
geogriaficas del mundo.

— Asignaturas que exigen ser cursadas en e'
exterior.

El Ministro afiadi6 las siguientes consideracio-
nes y antecedentes a sus planteamientos:

e La participacién de estudiantes en progra-
mas de formacién en otros paises es una de
las mejores vias para edificar la comprension
internacional.

Eslabase parala futura cooperacion econémica
y cultural.

Es, también, de inmenso valor para los estudian-
tes mismos y para nuestro propio desarrollo
nacional.

72
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¢ El desarrollo del capital humano de Victoria,
con capacidad de gestién multilinglie y mul-
ticultural, ha sido el factor determinante
para que, en sélo los dos Gltimos afos se
hayan captado 1.500 millones de délares de
Inversién Directa Externa (IDE) y se hayan
generado 5.000 nuevos empleos.

¢ La conviccién y evidencias que tiene Victoria
sobre la importancia de la internacionaliza-
cién para la formacién de su capital humano
mas altamente calificado, ha comprometido
asus universidades en un intenso esfuerzo de
vinculacién internacional.

Como resultado del esfuerzo mencionado se
ha pasado desde s6lo 94 vinculos internacio-
nales, existentes en 1989, a los 1.800 que se
tienen actualmente.

En el mismo mes de septiembre Gltimo, y en
una vivida expresién de la intensa conciencia
del mundo desarrollado sobre la incidencia de
la globalizacién en el desarrollo y en la forma-
cién de capital humano, junto con la visita al
pais de la Misién del Estado Australiano de
Victoria, ya comentada, AGCI tuvo la oportuni-
dad de participar en las siguientes actividades:

¢ Exposicién de 50 universidades norteameri-
canas de nivel medio.

* Visita de alrededor de 12 universidades del
mas alto nivel de U.S.A.

e Encuentro de la Hochschul Rektoren (Confe-
rencia de Rectores de las Universidades) de
la Repiblica Federal de Alemania con el
Consejo de Rectores de las Universidades
Chilenas.

¢ Mision del Alberta Center for International
Education (ACIE) de la Provincia Canadien-
se de Alberta.

En todos estos encuentros se compartieron con-
ceptos y visiones muy similares a los sefalados
por el Ministro de Educacién de Victoria.

Otra expresién concreta de concordancia entre
la accién y la percepcién de la importancia que
reviste la formacion de capital humano en el
exterior para el desarrollo de una nacién, son
los casos de Tailandia y Malasia.

Las propias autoridades de esos paises han sena-
lado, en diversas oportunidades, que uno de los
factores determinantes de su desarrollo econé-

mico ha sido la realizacién de ambiciosos pro-
gramas de formacién en el exterior (8).

Condicente con lo resefiado, es interesante re-
cordar que ~al menos en 1996- Malasia tenia
40.000 personas perfeccionandose en el exte-
rior.

No menos importante que la cifra citada, es el
hecho de que el 50,0 por ciento del nimero de
personas de Malasia que estaban perfeccionan-
dose en el exterior era financiado por el Estado
y el otro 50,0 por ciento por el Sector Privado o
por la Sociedad Civil de dicha Nacién.

Enlo referente a las relaciones entre desarrollo,
capital humano y formacién en el exterior que
aqui se estin examinando, es pertinente co-
mentar la experiencia de Chile con un Progra-
ma financiado por el Estado para la formacién
de postgrado y alta especializacién médica en el
exterior: el Programa de Becas Presidente de la
Reptiblica.

En un estudio que el Ministerio de Planificacién
y Cooperacién (MIDEPLAN) y AGCI convinie-
ron con Fundacién Chile, se encuestq a los ex
becarios sobre su apreciacién de las ventajas de
estudiar en el exterior y sobre los beneficios
para su desarrollo profesional de sus estudios
en el extranjero. Dicha encuesta arrojé los re-
sultados que se muestran en los Cuadros 1 v 2

(9):

Capital humano y cooperacién internacional

Por lo hasta aqui expresado, puede deducirse
que uno de los apoyos mas potentes que puede
hacer la cooperacién internacional al desarro-
llo de los paises receptores de ella o participan-
tes en la misma, es su aporte 2 la formacion de
capital humano en el exterior.

Cuadro 1
Ventajas de estudiar en-el exterior
Tipo de Ventaja Porcentajes
Mayor preparacién profesional 49,0 %
Conocey ora cultura 17,0 %
Posibilidad de contactos internacionales 15,0 %
Mayor prestigio profesional 9,0 %
Aprender otro idioma 6,0 %
Otras 50%
No ofrece ninguna ventaja 0,0 %
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Cuadro 2
Beneficios profesionales obtenidos de
estudiar en el exterior

Tipo de Beneficio Porcentajes
Maés prestigio o reconocimiento 22,0 %
Mayor posibilidad de dar asistencia técnica 20,0 %
Mayor contacto con colegas del medio 16,0 %
Mejor calidad de la docencia 14,0 %
Mayor posibilidad de publicar trabajos 9,0 %
Ascenso laboral 8,0%
Sueldo mas alto 5,0 %
Otros 5,0 %
Ningin beneficio 0,0 %

Este apoyo se puede efectuar mediante varios
instrumentos; entre ellos:

* Programas concesionales de becas completas
o parciales, tanto “verticales” como “horizon-
tales” y “triangulares”™

® Programas de becas de Costos Compartidos
(Sharing Costs)*.

¢ Facilidades de acceso a oportunidades de
perfeccionamiento*.

* Programas de intercambio de académicos,
estudiantes y profesionales.

. sz)gramas conjuntos de formacién y de in-
vestigacién avanzada, con estadas reciprocas
de cierta duracién en los paises de las distin-
tas partes actuantes en estos programas.

Ejemplos de estos programas son:
Los bien conocidos programas Séndwich*.
Los programas de Doble titulacién®*.
Los Proyectos Alfa de la Unién Europea*.

Mecanismos de apoyo para facilitar el trasla-
: éﬁ internacional de personas que desean

perfeccionarse en el exterior, como es el que
-3 Orgamzacmn Internacional de Mi-

6n en el exterior

lo hasta aqui expuesto, en
gurando una politica gu-

bernamental de formacién en el exterior que se
traduce en:

¢ Radicacién en la Agencia de Cooperacién
Internacional (AGCI) de la responsabilidad
en la gestién de los programas de becas de la
cooperacién internacional de cardcter ofi-
cial.

¢ Incremento sostenido de recursos para uno
de los principales programas de perfecciona-
miento en el exterior integramente financia-
do nacionalmente: el Programa de becas Pre-
sidente de la Repiblica para estudios de
postgrado en el exterior.

¢ Establecimiento de un programa para el per-
feccionamiento del magisterio en el exterior.

* Mantencién de un programa de becas para
doctorado en ciencias de la Comisién Nacio-
nal de Investigacién Cientifica y Tecnolégica
(CONICYT).

* Establecimiento de unalinea de crédito para
financiar la realizacion de estudios de post-
grado o de alta especializacién médica en el
exterior o en Chile: La Linea CORFO de
financiamiento de préstamos para estudios
de postgrado.

¢ Adopcién de criterios para favorecer el per-
feccionamiento del capital humano de regio-
nes, especialmente de las mas extremas.

* Busqueda de acuerdos de partnetariado para
potenciar la generacién de oportunidades de
perfeccionamiento en el exterior*.

¢ Ejecucién de estudios sobre la materia y de
evaluaciones de programas.

Evidentemente, lo que se esta realizando es sig-
nificativo. Ademas, junto a la accién del Estado
hay también programas de las universidades
mismas y de instituciones privadas.

No obstante, se requiere una sustantiva intensi-
ficacién de los esfuerzos en este campo, si se
considera la magnitud de lo que se debiera
lograr.

Tales esfuerzos, ademas, tienen que ser un “es-
fuerzo-pais”; es decir, comprometer y movilizar
recursos aportados por el Estado y por el Sector
Privado.

Nuestra visién es que resulta indispensable au-
mentar Jos recursos y potenciar los mecanismos
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para incrementar la formacién de capital huma-
no en el exterior.

Tal esfuerzo no es s6lo cuantitativo. También es
cualitativo. Los instrumentos de perfecciona-
miento en el exterior deben ser cada vez mas
efectivos, eficaces y eficientes.

Por ello, entre otras medidas, se han realizado
andlisis evaluativos de algunos programas en
desarrollo y es preocupacién permanente de la
Agencia, a través del Departamento pertinente,
el buscar constantemente la optimizacién de
instrumentos y procedimientos.

La cooperacion de Chile al desarrollo del capi-
tal humano de otras naciones

Concordantemente con la visién del capital hu-
mano como factor decisivo de desarrollo, y con
la responsabilidad que nuestro pais estima te-
ner en colaboiar con el desarrollo de otras na-
ciones, el Programa de Becas de Cooperacién
Horizontal es uno de los elementos fundamen-
tales de la cooperacién del Gobierno de Chile
con otros paises en desarrollo.

Este Programa fue puesto en marcha en 1993y,
a la fecha, se han otorgado 214 nuevas becas y
231 becas de continuidad.

Para proseguir potenciando este Programa, jun-
to con mantener o incrementar —en la medida
que lo permitan las restricciones presupuesta-
rias— los recursos propios destinados al efecto,
se estd buscando convenir modalidades de
“triangulacién”.

De esta manera, con ocasién de la Cumbre
de Primeras Damas celebrada en septiembre
Gltimo en Santiago, se firmé un Memoran-
dum de Entendimiento con la Agencia In-
ternacional de Desarrollo de los Estados
Unidos (USAID) a fin de establecer un Pro-
grama Especial de Becas de Desarrollo Chi-
le-Estados Unidos.

Este Programa permitira aumentar el ntimero

* de becas para los paises de Centroamérica. Be-
lice, Haiti, Panamd y Republica Dominicana y
para los paises de la Comunidad Angléfona de
el Caribe,

También este Programa posibilitara ampliar la
cooperacion en términos de becas a Bolivia,
Ecuador, Paraguay y Pera.

La accién de la AGCI

Finalmente, y de manera muy breve, se hari
referencia a la accién de AGCI en relacién a las
materias antes vistas.

La Misién de AGCI es:

¢ Captar y gestionar cooperacién internacio-
nal hacia el pais para apoyar programas de
desarrollo nacional, y

¢ Optimizar la accién de Chile en programas
de cooperacién horizontal.

En lo que corresponde a formacién de recursos
humanos y becas, AGCI actia a través de su
Departamento de Formacién de Recursos Hu-
manos y Becas, que es la Unidad especializada
en la materia.

Este Departamento, en concordancia con lo
que es la Misién de la Agencia, tiene la respon-
sabilidad de optimizar:

¢ La asignacién y uso del recurso “becas”y de
otros instrumentos de apoyo a la formacién
del capital humano nacional en el exterior,
en funcidn de las politicas de desarrollo y de
relaciones exteriores del Supremo Gobierno
y conforme a las directrices que para su apli-
cacion definan el Consejo y la Direccién Eje-
cutiva de la Agencia.

* Laejecucion de los programas de becas que,
en el marco de sus Programas de Coopera-
cién Horizontal, el Gobierno de Chile otorga
a otros paises en desarrollo a través de AGCI.

De acuerdo a su responsabilidad, las dreas de
trabajo del Departamento son:

® Gestién de los Programas de Becas de Coo-
peracién Internacional oficial que diversas
fuentes de cooperacion canalizan a ravés de
la Agencia.

¢ Gestidn de los programas de becas de coope-
racién horizontal de Chile con otros paises
en desarroilo.

¢ Gestién de la acreditacion de postulantesa la
linea CORFO de Financiamiento de Présta-
mos para Estudios de Postgrado que desean
realizar su perfeccionamiento en el exterior
en paises distintos de los Estados Unidos.

¢ Colaboracion, asesoria y servicios especiales
a otras instituciones en materia de formacién
en el exterior.
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o Identificacién y andlisis de instrumentos y
medidas para el desarrollo del capital huma-
no del pais.

Informacién y orientacién a instituciones o
personas interesadas en perfeccionamiento
en el exterior.

Evaluacién del impacto de la accién cumpli-
da por AGCI a través del Departamento.

Puede ser util, para mejor visualizar los alcances
de la materia aqui tratada, mencionar algunos
antecedentes como los siguientes:

e FEl ntmero de fuentes de cooperacién inter-
nacional oficial que ponen becas a disposi-
ci6n de Chile fluctiia anualmente en torno a
las cuarenta y cinco.

El niimero de instituciones publicas, priva-
das y universitarias a las que AGCI informa
sobre oportunidades de formacién en el ex-
terior, oscila en alrededor de las 600, com-
prendidas instituciones publicas, universida-
des, instituciones privadas y organizaciones
no gubernamentales.

Con la informacién a esas instituciones se
cubren todas las regiones del pais.

Espeaalmente para lograr que todas las re-
giones del pais tengan acceso a estas oportu-
nidades se cuenta con la colaboracién de las
SERPLAC’s (Secretarias Regionales Ministe-
riales de Planificacién y Coordinacién) a
efectos de la difusién pertinente.

e Anualmente, las postulaciones nacionales a
becas en el exterior gestionadas a través de
AGCI son, en promedio, aproximadamente
1.500y el nimero de becas otorgadas alcanza
a 450.

Por ultimo cabe comentar que, dado el alto
grado de escasez del recurso becas, y la trascen-
dencia para personas e instituciones que tienen
la formacién, perfeccionamiento y especializa-
cién avanzada en el exterior que ellas permiten
obtener, la gestion de este recurso de desarrollo
es extremadamente sensible.

Por ello, es una permanente e intensa preocu-
pacién de AGCI, a través de su Departamento
especializado, el lograr garantizar la maxima
transparencia en las posibilidades de acceso a
este recurso; la maxima objetividad en la prese-
leccién o seleccidon de postulantes; y la mas alta

calidad en el servicio a los usuarios. Es decir, en
cuanto a este Gltimo aspecto, se aplica el con-
cepto de gestién “orientada al cliente”.

Anexo
Antecedentes sobre instrumentos
para formaci6n en el exterior

Los programas “concesionales” de becas son
aquellos en que las Fuentes de Cooperacion
Internacional, que otorgan estos instrumentos,
solventan el costo de los elementos que los mis-
mos comprendan.

En el lenguaje técnico de la Cooperacién Inter-
nacional se acostumbra denominar Fuente a los
Organismos Internacionales y las entidades ex-
tranjeras que ponen recursos de cooperacion a
disposicién de otro pais. Esas entidades pueden
ser Gobiernos, instituciones gubernamentales o
paragubernamentales e instituciones privadas
del exterior (Universidades, Fundaciones, Or-
ganizaciones No Gubernamentales (ONG), or-
ganizaciones empresariales o, incluso, empresas
privadas).

Se distinguen dos clases de fuentes de coopera-
cién: verticales y horizontales. Las verticales co-
rresponden a aquellas que tienen un grado sig-
nificativo de mayor desarrollo que el pais
receptor de la cooperacién. Las horizontales
son las que tienen un grado similar de desarro-
llo al del pais receptor.

En general, desde el punto de vista national, los
organismos internacionales se identifican como
fuentes verticales, salvo que los mismos estén
integrados exclusivamente por paises en desa-
rrollo. ’

La Cooperacién Triangular corresponde a mo-
dalidades en las que un pais desarrollado acuer-
da una accién conjunta con un pais en desarro-
llo para cooperar con un tercer pais de menor
desarrollo relativo; también, en que dos paises
desarrollados convienen en cooperar con un
tercer pais; o, asimismo, en que un organismo
internacional y un pais acuerdan cooperar en
conjunto con un tercer pais.

Los programas de becas de costos compartidos
(Sharing Costs) son aquellos en que la Fuente
otorgante y el pais receptor acuerdan financiar
conjuntamente los costos de los elementos que
comprenda la beca.
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Las facilidades de acceso a oportunidades de
perfeccionamiento pueden consistir en infor-
macién, contactos y cupos para hacer uso de las
mismas, sin aportes para cubrir los costos que
ello implique.

Los programas Sdndwich consisten en que, me-
diante un acuerdo de cooperacién entre una
Universidad del pais y una Universidad extran-
jera, parte de un Programa de Postgrado se
cursa en la Universidad nacional y parte en la
Universidad extranjera.

Los programas de doble titulacién posibilitan,
también mediante un acuerdo de cooperacién
entre una universidad del pais y una universi-
dad extranjera, que se homologuen los Curricu-
la de estudios de un programa de postgrado de
modo que, a quienes cursen con éxito el mismo,
se les otorgue el grado pertinente tanto por
parte de la Universidad extranjera como por
parte de la:universidad nacional.

Los Proyectos Alfa de la Unién Europea son un
mecanismo destinado a facilitar la cooperacién
entre un conjunto de universidades latinoame-
ricanas y un conjunto de universidades euro-
peas que posibilitan colaboracién e intercam-
bio académico para propésitos formativos y de
investigacion.

En las relaciones de cooperacién correspon-
dientes a la modalidad de partnetariado todas las
partes actuante en ellas aportan recursos de
cuantia semejante para solventar los costos de
la actividad de cooperacién que interese con-
cretar.
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