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FICHA RESUMEN  
PROYECTOS BILATERALES 

 

Nombre Proyecto Cooperación Técnica para el desarrollo de la Red Integrada de Servicios de 
Salud Institucional, como condición de soporte para la implementación de la 
Medicina Familiar y Comunitaria en el Seguro Social de Guatemala 

Área Temática  Fortalecimiento y Modernización Institucional 

Objetivos de Desarrollo Sostenible Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en 
todas las edades 

Instituciones Involucradas Guatemala: 
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) 
 
Chile: 
Ministerio de Salud Chile 

País/ciudad Chile y Guatemala 

Beneficiarios Finales Servicios de salud de la Subgerencia de Prestaciones en Salud del Instituto 
Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) 

Duración (en meses) 24 meses
, desde septiembre de 2024 

Objetivos General: 
Generar el marco orientativo para el planteamiento y desarrollo de la Red 
Integrada de Servicios de Salud a nivel institucional como condición de soporte 
para la implementación de la Medicina Familiar y Comunitaria en el IGSS. 
 
Específico: 
Contar con la orientación de profesionales especializados tanto en Redes 
Integradas de Servicios de Salud como en Medicina Familiar y Comunitaria para 
fortalecer desde la perspectiva de la especialidad y de las buenas prácticas de 
Chile, el planteamiento y desarrollo de la Red Integrada de Servicios de Salud a 
nivel institucional como parte del proceso de transformación de la atención de 
la salud en el IGSS. 

Breve descripción del proyecto El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de conformidad con su 
compromiso para brindar servicios de salud de calidad a la población bajo el 
régimen de Seguridad Social, se encuentra en un proceso de transformación de 
sus servicios de atención en salud. Este proceso tiene como objetivo brindar un 
cuidado integral de la salud, siguiendo los principios de la estrategia de 
Atención Primaria en Salud. En este contexto, se reconoce la importancia del 
Médico Familiar y Comunitario como eje central de esta estrategia y la ausencia 
a nivel Institucional y Nacional de espacios de formación para estos 
profesionales. 
 
El proyecto permitirá el desarrollo de un primer acceso a la salud a través del 
fortalecimiento del primer y segundo nivel de atención de la salud en el 
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), aumentando la cobertura y 
el nivel de resolución de los servicios de salud del instituto. Esto repercutirá en 
indicadores como hospitalizaciones evitables, mortalidad evitable, tiempos de 
espera de consulta y calidad de vida de los afiliados y derechohabientes. 

Resultados  Planteamiento metodológico para el Desarrollo de las Redes Integradas de 
Servicios de Salud para el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. 
Marco conceptual orientado al desarrollo de condiciones de soporte para la 
formación de Médicos familiares y comunitarios bajo los principios de la 
especialidad: integralidad, longitudinalidad, continuidad, coordinación, 
enfoque de familia y enfoque a la comunidad; así como para la 
Implantación del Modelo orientado a salud Familiar y Comunitaria. 
Propuesta de Territorialización en un Área Piloto 
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