FORMULACION DEL CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO (CDC) - AGCI ANO 2017

Norma

Acto Administrativo

Fecha de total tramitacion del

acto administrativo

Fecha de publicacién del acto

administrativo

Ley N2 19.882 / DS N2 983, de 2003, de Hacienda

Resolucion Exenta N2 339

1 de diciembre de 2016

13 de enero de 2017

EQUIPO DE TRABAJO

METAS E INDICADORES

Total de personas Total de personas Ndmero de metas Numerador y
Equipo de trabajo del equipo de o, comprometidas por Descripcion de cada meta Nombre Indicador Formula de calculo Unidad de medida Ponderacion Meta 2017 denominador de Nota técnica
trabajo de fa institucion equipo la meta 2017
Elaborar, en conjunto con la Unién Europea y » .
_ R Programacion de eurosocial ,

los sectores nacionales chilenos, la Cumple / No cumple Programacion 35% 1 n.a. n.a.
programacién 2017 de Eurosocial Plus. elaborada.
Elaborar y presentar propuesta de un nuevo
ciclo de curso en el marco de Japan Chilean Propuesta de Ciclo de curso

K K Cumple / No cumple Propuesta 35% 1 n.a n.a
Partnership Program (JCPP) para el periodo elaborada y presentada a JICA.
2018/2020.
Lograr la aprobacion de, al menos, dos nuevas  Iniciativas triangulares en la
|n|c1z-at.|vas de cooperacién triangular en. laque que participe una n%le.va. fuente Cumple / No cumple Iniciativas 20% 2 na. na
participe, ya sea una nueva fuente (socio y/o un nuevo beneficiario,
donante) y/o un nuevo beneficiario. aprobadas.

Departamento de
Cooperacion Bi- 7 87 4
Multilateral
Cumplir con el 100% de las etapas
correspondientes a la segunda fase de la
estrategia para mitigar los efectos de una
posible graduacién de Chile en 2017. Etapas: Porcentaje de etapas
a) Participacidn en las reuniones internacionales realizadas para el 3 i
relevantes cumplimiento de la segunda (Numero de etapas realizadas/
Numero de etapas Porcentaje 10% 100.0% 4/4 n.a.

b) Impulso y participacion en la creacién de un
grupo de internacional de reflexion sobre el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de los paises de renta media.

c) Validacion del estudio sobre “la graduaciéon” y
sus consecuencias.

fase de la estrategia para
mitigar los efectos de “la
graduacion” de Chile.

programadas)* 100.




Departamento de
Cooperacién Horizontal

Departamento de
Formacion y Becas

13

87

87

Realizar un taller de capacitacion en
Metodologia de Marco Ldgico a potenciales
postulantes al Fondo Conjunto de Cooperacion
Chile — México, a objeto de contribuir a mejorar
la calidad de los proyectos presentados a dicho
Fondo.

Elaborar y difundir un manual informativo sobre
misiones en el extranjero, dirigido al sector
publico y la sociedad civil que tiene en ejecucion
proyectos financiados con el Fondo Chile contra
el Hambre y la Pobreza.

Propuesta de actualizacion y mejora del informe
de misién, orientdndolo hacia un informe de
actividades que contenga aspectos estratégicos
y de satisfaccion

Realizar una Jornada Nacional con
Representantes de Universidades Nacionales
para actualizar informacion de la agenda de
cooperacion internacional para el desarrollo y
de proyeccion de acciones de coordinacion
conjunta en el marco del Programa Formacion
de Capital Humano y Becas de la AGCI.

Cumplir el 100% de las etapas establecidas para
la elaboracién de un Registro de Iniciativas
Vigentes de Cooperacion que realizan las
Universidades chilenas. Etapas:

a) Elaboracién del Instrumento de recopilacion
de antecedentes para el inventario.

b) Aplicacion del Instrumento de Recopilacion
de Antecedentes en las Universidades chilenas
para el Registro de Iniciativas Vigentes de
Cooperacion que realizan las universidades
chilenas.

c) Elaboracion del Informe conteniendo el
Registro de Iniciativas Vigentes de Cooperacion
que realizan las Universidades chilenas.

Taller de capacitacion en la
Metodologia de Marco Légico, Cumple / no cumple
realizado.

Manual informativo del Fondo
Chile contra el Hambre y la
Pobreza, elaborado y
difundido.

Cumple / no cumple

Informe de Misién actualizado

y mejorado Cumple / no cumple

Jornada de Coordinacién
Nacional con representantes
de las Universidades
Nacionales, realizada.

Cumple / No Cumple

Porcentaje de etapas
realizadas para la elaboracion
de un Registro de iniciativas
vigentes de cooperacion que
realizan las Universidades

NUmero de Etapas
Programadas) * 100

chilenas.

(Numero de Etapas realizadas/

Taller

Manual

Propuesta

Jornada

Porcentaje

40%

40%

20%

33%

33%

100.0%

n.a.

n.a.

3/3

n.a.

n.a.

n.a.




Departamento de
Coordinacién, Direccion
Ejecutiva, Fiscalia,
Auditoria Internay
Comunicaciones

18

87

Llevar a cabo una Jornada Informativa de la
Cooperacion con instituciones nacionales
(Universidades, ministerios y servicios publicos
y/o empresas privadas) ejecutoras de Cursos
Internacionales donde se abordardn materias
relacionadas con Planificacién Anual de los
Cursos, aspectos legales y financieros sobre los
Convenios y Rendiciones de Cuentas.

Realizar una jornada de trabajo con, a lo menos,
10 sectores nacionales para dar a conocer el rol
de Chile y AGCl en el contexto general de la
Cooperacion Internacional

Elaborar y/o actualizar un Manual de
procedimientos, que fije directrices para el
trabajo de los departamentos y unidades de la
AGCI en su relacién con la Fiscalia.

Cumplir el 100% de las auditorias planificadas
en el Plan Anual de Auditoria para el afio 2017.

Conseguir 5 publicaciones en los medios
electrénicos y/o impresos de comunicacién
nacional y/o internacional en el afio, sobre
proyectos y/o acciones de cooperacion,
incluyendo noticias y/o columnas de opinién.

Elaborar un documento institucional intitulado
“Apuntes desde el Sur: politica exterior,
cooperacion y desarrollo”, a través de la
realizacidn de un ciclo de conversaciones sobre
la temética del desarrollo y la cooperacién
internacional, con actores de la sociedad civil y
del servicio exterior de la cancilleria.

Jornada Informativa de
Cooperacion con instituciones
nacionales ejecutoras de

Cursos Internacional, realizada.

Jornada de Trabajo con
sectores nacionales en el afio,
realizada.

Manual de procedimientos
para el trabajo de los
departamentos y unidades de
la AGCl en su relacion con la
Fiscalia, elaborado y/o
actualizado.

Porcentaje de auditorias del
Plan afio 2017, ejecutadas.

Publicaciones sobre proyectos
y/o acciones de cooperacion,
en medios nacionales y/o
internacionales, realizadas.

Documento “Apuntes desde el

Sur: politica exterior,
cooperacion y desarrollo”,
elaborado.

Cumple / No Cumple

Cumple / No cumple

Cumple / No cumple

(Numero de auditorias
ejecutadas/ Nimero de
auditorias planificadas)* 100

Cumple/No Cumple

Cumple / No Cumple

Jornada

Jornada

Manual

Porcentaje

Publicaciones

Documento

34%

25%

25%

25%

25%

20%

100.0%

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.




Departamento de
Politica y Planificacion

14

87

Cumplir el 100% de las etapas para la
elaboracién de un documento de Diagndstico
sobre la documentacion de cooperacion
internacional existentes en las bibliotecas
universitarias y especializadas de Chile. Etapas:
a. Definicién de instrumento de recopilacion de
la informacién

b. Aplicacion del instrumento de recopilacion
de la informacion

c. Elaboracién Documento de Diagndstico

d. Difusién del Documento a través de la pagina
web de AGCID y envio a través de correo
electrdnico.

Cumplir el 100% de las etapas para la definicion
de un procedimiento de recopilacién y
almacenamiento de informacidn estadistica de
la cooperacion que Chile recibe y otorga.
Etapas:

a. Elaboracion del diagndstico

b. Presentacion de propuesta de procedimiento
para discusion del Comité Directivo

c. Incorporacion de ajustes y elaboracion de
propuesta final

Cumplir el 100% de las etapas definidas para dar
a conocer al personal, los deberes y derechos
funcionarios establecidos en el Estatuto
Administrativo y en otras normas y
jurisprudencia relacionadas. Etapas:

a. Revisar la normativa vigente relacionada con
los deberes y derechos funcionarios.

b. Preparar la presentacion, para las charlas
programadas.

c. Realizar la 12 presentacién: Deberes del
funcionario publico.

d. Realizar la 22 presentacion: Derechos del
funcionario publico.

Porcentaje de etapas

cumplidas para la elaboracion

de un documento de

Diagndstico sobre la (NUumero de Etapas realizadas/
documentacién de Ndmero de Etapas Porcentaje
cooperacion internacional Programadas) * 100

existentes en las bibliotecas

universitarias y especializadas

de Chile.

Porcentaje de etapas

cumplidas para la definicién de

un procedimiento de (NUmero de etapas realizadas/
recopilacion y almacenamiento NUmero de etapas Porcentaje
de informacion estadistica. Programadas) * 100

Porcentaje de etapas
realizadas para informar al
personal sus deberes y
derechos funcionarios

(NUmero de etapas realizadas /
Ndmero de etapas Porcentaje
programadas) * 100

40%

40%

20%

100.0%

100.0%

100.0%

a/a

3/3

a/a

n.a.

n.a.

n.a.




Departamento de
Administracién y
Finanzas

26

87

Cumplir el 100% de las etapas definidas para la
elaboracion de un Manual de procedimiento
sobre el ingreso al SGDOC, de la documentacion
recibida en AGCl y su derivacion al interior de la
institucion. Etapas:

a. Revisidn de los tipos de documentos que
entran por oficina de partes y se ingresan al
SGDOC.

b. Revision de las derivaciones por cada tipo de
documento.

c. Elaboracién del Manual de procedimiento
sobre ingreso y derivacién de la documentacion
recibida.

d. Aprobacién del Manual de procedimiento
mediante Resolucion Exenta.

e. Difusion del Manual de procedimiento al
Personal de AGCI.

Cumplir el 100% de las etapas definidas para la
elaboracion de una propuesta de optimizacion
del proceso de compra de pasajes. Etapas:

a. Recabar la informacion sobre la compra de
pasajes realizada el afio 2016.

b. Realizar un andlisis sobre los procedimientos
adoptados, los tiempos empleados y las
principales falencias detectadas.

c. Elaborar una propuesta de optimizacion del
proceso de compra de pasajes.

Porcentaje de etapas
realizadas para la elaboracién

de un Manual de (Numero de etapas realizadas /
procedimiento sobre el ingreso Nimero de etapas Porcentaje
de documentacién en el programadas) * 100

SGDOC y su derivacion al

interior de AGCI.

Porcentaje de etapas

realizadas para la elaboracién  (NUmero de etapas realizadas /

de una propuesta de Ndmero de etapas Porcentaje
optimizacién del proceso de programadas) * 100

compra de pasajes.

20%

20%

100.0%

100.0%

5/5

n.a.




Cumplir el 100% de las etapas definidas para la
elaboracion de una Guia Practica del proceso de
inventario para bienes adquiridos con cargo a
fondos de cooperacion administrados por AGCI.
Etapas:

a. Identificar las distintas posibilidades que se
puedan dar en cuanto a como y dénde se
entreguen los bienes adquiridos con recursos de
cooperacion.

b. Elaboracién de una Guia Practica para
inventariar los bienes adquiridos con recursos
de cooperacién.

c. Difusién de la Guia al Personal del
departamento de Administracion y Finanzas.

Cumplir el 100% de las etapas definidas para la
implementacion de una Biblioteca de Ayuda
Digital(1) sobre sistemas y software
informdticos de uso en AGCI. Etapas:

a. Realizar el levantamiento de requerimientos.
b. Elaborar el Disefio y Desarrollo de Solucién
Tecnoldgica.

c. Alimentacién de Biblioteca con material
Multimedia.

d. Visibilidad de Desarrollo.

Porcentaje de etapas
realizadas para la elaboracion
de una guia practica para
inventariar bienes adquiridos
con fondos de cooperaciéon
administrados por AGCI.

(NUmero de etapas realizadas /
Numero de etapas Porcentaje 20%
programadas) * 100

Porcentaje de etapas
realizadas para la
implementacion de una
Biblioteca de Ayuda Digital
sobre sistemas y software
informdticos de uso en AGCI.

(NUmero de etapas realizadas /
NuUmero de etapas Porcentaje 20%
programadas) * 100

100.0%

100.0%

3/3

4/4

(1) Se implementara un
desarrollo digital
multimedia de ayuda a
los usuarios para los|
Sistemas y las tareas
cotidianas  Informaticas
que se realizan en
AGCID.




